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WACHSTUM BEFRUCHTEN

NEUE KAPAZITÄT
Der Countdown für die offizielle Eröffnung unserer neuen 
Steinwollefabrik in Illange, Frankreich, hat begonnen. Die Investition 
übersteigt 100 Millionen Euro und die Fabrik hat eine Kapazität von 
mehr als 110.000 Tonnen pro Jahr. Das Werk ist mit modernster 
Technik ausgestattet und wird unseren Kunden erhebliche Vorteile 
bringen. Nicht nur in Bezug auf Serviceniveau und Vorlaufzeiten, 
sondern auch in Bezug auf neue Produkte und Lösungen mit 
dem Ziel, die Zufriedenheit unserer Kunden zu verbessern. 
Insbesondere im Geschäftsbereich Systeme werden unsere Kunden, 
die Sandwichpaneele in Frankreich, Deutschland und Benelux 
herstellen, von Illange aus beliefert, und das neue Werk wird es uns 
ermöglichen, unseren Kundenstamm auszubauen.

HERAUSFORDERUNG
Die Investition in Illange unterstreicht unser Engagement für den 
Ausbau von Steinwolle, aber Knauf hat eine einzigartige Position 
inne. Wir sind ein führender Anbieter, nicht nur in der Steinwolle-
Technologie, sondern auch in der Glaswolle-Technologie.

Dies ermöglicht es uns, Produkte beider Technologien auf einer 
einzigartigen Plattform anzubieten, von denen jede die beste 
„Zweckmäßigkeit“ für individuelle Anwendungen bietet. Der 
Markt für OEM und HLK wurde bisher von Steinwolle dominiert. 
Knauf bringt jetzt eine Reihe neuer Produkte und Lösungen auf 
den Markt, die auf Glaswolle basieren. So können wir sowohl 
für OEM- als auch technische Anwendungen die geeignetste 
Technologie anbieten.

Nach der Einführung des neuen ECOSE-Bindemittels ohne 
zugesetzte Formaldehyde in Glaswolle vor fast einem Jahrzehnt 
haben wir vor einem Jahr mit der Einführung von ECOSE in die 
technische Dämmung einen wichtigen Schritt getan, nachhaltige 
Produkte auf den Markt zu bringen. Die Rückmeldungen von 
Bauunternehmern und Installateuren waren sehr positiv. 
Beim Verlegen fühlt sie sich viel weicher an als herkömmliche 
Steinwolle. Gebäudeeigentümer und Spezifikateure hoben eine 
bessere Raumluftqualität und Nachhaltigkeit hervor. 

PARTNERSCHAFT
Überlegene Technologie und Produkte sind eine wichtige 
Plattform für Wachstum. Das Wachstum sollte jedoch dadurch 
befruchtet werden, die beste Kundenzufriedenheit zu liefern, 
schnell auf Marktdynamiken zu reagieren und unseren Kunden 
als zuverlässiger Partner zur Seite zu stehen. Wenn wir beide 
erfolgreich sind, können wir langfristige Partnerschaften 
aufbauen und zusammenwachsen.

Ich freue mich auf unsere gemeinsame Reise als echte Partner 

Johan Prior-Knock
Kaufmännischer Leiter 

Geschäftsbereich Systeme von Knauf Insulation

Wir bei Knauf Insulation sind fest entschlossen, auf der Position aufzubauen, die wir 
in den letzten zehn Jahren als am schnellsten wachsendes Unternehmen im Bereich 
Mineralwolle-Dämmstoffe erreicht haben. Dies erfordert neue Kapazitäten, um 
konventionelles Denken und starke Partnerschaften mit unseren Kunden zu hinterfragen.

Johan Prior-Knock



3KUNDENZEITSCHRIFT 02/2019

TIGR4SMART: NACHHALTIGE UND 
INNOVATIVE BAUWEISE FÜR 
INTELLIGENTE GEBÄUDE

Im Rahmen des Programms haben wir 
(zusammen mit dem Sandwichpaneel-
Hersteller Trimo Group und dem 
Slowenischen Nationalen Institut für 
Hoch- und Tiefbau) zwei völlig neue 
Sandwichpaneeltypen entwickelt: die 
SILENT- und die VARIOFACE-Dämmplatten.

Die Technologien und Produkte des 
Programms sind in drei Gruppen miteinander 
verbundener Produkte unterteilt:  

1. 	 Gebäudesysteme aus Holz
2. 	� Intelligente Steuerungseinheiten 

und Bausteine sowie intelligentes 
Gebäudemanagement

3. 	� Gebäudehülle – In dieser Kategorie 
arbeitete Knauf Insulation mit dem 
Sandwichpaneel-Hersteller Trimo 
Group (dem Projektleiter und gleichzeitig 
unserem wichtigen Geschäfts- und 
Entwicklungspartner) und dem 
Slowenischen Nationalen Institut für 
Hoch- und Tiefbau zusammen.

Gemeinsam haben wir zwei völlig neue 
Sandwichpaneeltypen entwickelt: 

SILENT DÄMMPLATTE
Die SILENT-Platte hat eine einzigartige 
Struktur, die eine hervorragende 
Schalldämmung ermöglicht. Sie reduziert 
drastisch den Schalldruck, der durch die 
Platte strömt und bietet ein enormes 
Potenzial für eine deutliche Steigerung des 
akustischen Komforts von Gebäuden. 

Der entscheidende Schritt war die 
Entwicklung des Verbunddämmkerns 
auf der Basis von Steinwolle und anderen 
recycelten Materialien. Das Ergebnis ist 
ein extrem dichtes Dämmmaterial, das 
für eine erhebliche Geräuschreduzierung 
sorgt - das PBE SOUND SUPREME BOARD 
F. Durch die Verwendung verschiedener 
Materialien wurde eine effiziente 
Geräuschunterdrückung über den 
gesamten Frequenzbereich erreicht. Durch 
zusätzliche 3D-Modellierung mit der 
AcouSYS-Software haben wir die 

Plattenzusammensetzung optimiert und 
realitätsnah getestet. 

Die Ergebnisse sind hervorragend ...
Die finale Schallschutzzertifizierung 
der SILENT-Paneele unter realen 
Bedingungen, einschließlich der 
Verklebung zweier Paneele, im 
Akustiklabor des Slowenischen 
Nationalen Instituts für Bauwesen 
und Tiefbau in Ljubljana erbrachte 
hervorragende Ergebnisse.

Die Schalldämmung der Dämmplatte 
SILENT beträgt 55 dB, was im Vergleich zu 
bisherigen Lösungen (32 dB) einen großen 
Fortschritt bei der Schalldämmung von 
Sandwichpaneelen darstellt. 
Der Verbundwerkstoff des PBE Sound 
Supreme Board F weist ebenfalls eine 
hervorragende Feuerbeständigkeit auf und 
ist nach EN 13501-1 für das Brandverhalten 
gemäß Klasse B zertifiziert, sodass sein 
Einbau in die Dämmplatte auch unter dem 
Gesichtspunkt des Brandschutzes möglich ist.

VARIOFACE DÄMMPLATTE
Die VARIOFACE-Dämmplatte verfügt 
über eine Struktur, mit der herkömmliche 
Außenverkleidungen auf der äußeren 
sichtbaren Schicht angebracht werden 
können.

Der Isolierkern der Platte besteht 
aus unserem PBE BOARD THERMAL 
Material. Dieses weist die erforderlichen, 
geprüften und zertifizierten 
mechanischen Eigenschaften sowie 
die Haltbarkeit auf, um die erforderliche 

Steifigkeit für die Installation und 
Befestigung verschiedener Arten 
von Außenverkleidungen (wie 
Ziegelsteine, Glas, PV-Paneele usw.) 
auf den VARIOFACE-Dämmplatten 
sicherzustellen. Dies eröffnete neue 
architektonische Segmente, in denen 
herkömmliche Dämmplatten aufgrund 
ihrer industriellen Ästhetik bisher nicht 
eingesetzt werden konnten.

Von hier ...

... nach hier.

Das Projekt endet nicht mit dem 
Demonstrationsgebäude. Gemeinsam 
mit unserem Entwicklungspartner Trimo 
Group haben wir bereits Aktivitäten für 
die erfolgreiche Einführung der neuen 
SILENT- und VARIOFACE-Paneele 
gestartet.

(mehr auf der nächsten 

Seite )

Knauf Insulation war Entwicklungspartner des europäischen TIGR4smart-Programms mit dem Ziel, 
Produkte, Lösungen und Technologien für den Markt zu entwickeln, die es ermöglichen, ein gesundes 
Lebens- und Arbeitsumfeld zu schaffen. Die Idee war, das Entwicklungspotenzial von Unternehmen 
und Volkswirtschaften sowie Forschungseinrichtungen und -instituten miteinander zu verbinden.
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FOKUS AUF ROBOTISIERUNG IN 
PARTNERSCHAFT MIT CONSTRUCTA

Constructa hat zwei Haushaltsgeräte-Fabriken erfolgreich 
automatisiert, wobei die größten Fortschritte bei der Montage der 
Dämmung erzielt wurden. Zusammen mit Constructa werden wir 
uns weiter auf die Entwicklung von Werkzeugen / Greifern für die 
Dämmungsmontage konzentrieren, um diese unseren Kunden 
anbieten zu können. 

Nach unserer Erfahrung sehen unsere Kunden unsere 
Bemühungen als sehr innovativ an, und die Beschaffungs- 
und Technologieabteilungen laden uns ein, sie zu beraten. 
Diese Aktivität hilft uns, unsere Beziehungen zu vertiefen und 
die Fabriken unserer Kunden gemäß unserem zukünftigen 
Dämmstoffportfolio zu gestalten.

Das italienische Unternehmen Constructa ist seit 1984 in der 
Fabrikautomationsbranche tätig und hat sich schnell zu einem 
führenden Unternehmen in der Produktion von Robotersystemen 
für Silikonklebungen entwickelt.

Die sogenannte PLUG & PLAY MODULAR 
RESIDENTIAL UNIT, das Ergebnis der 
Integration aller Produkte, basiert auf 
einer extrem hohen Vorfertigungsrate 
mit der Möglichkeit der vollständigen 
Anpassung an den Grundriss. Der Bau 
eines Gebäudes aus modularen Einheiten 

folgt dem „Plug & Play“-Prinzip. Dies 
bedeutet, dass eine Einheit an den 
gewünschten Ort geliefert, an der 
richtigen Stelle platziert und dann über 
fortschrittliche Verbindungssysteme in 
ein Gebäude integriert wird.

Die Hauptmerkmale der Einheit sind die 
freitragende Holzkonstruktion und die nahezu 
energie- und emissionsfreie Installation 
mit der erforderlichen eingebetteten 
Informationsstruktur, die unter anderem 
verschiedene Gebäudeparameter 
(Temperatur, relative Luftfeuchtigkeit, CO/CO2/
VOC-Konzentrationen, Holzfeuchtigkeit usw.) 
überwacht. Alle diese Parameter können 
über Apps auf Smart-Geräten verfolgt werden.

Ende März 2019 wurde das Programm 
offiziell abgeschlossen. Das erste 
externe Audit wurde am 16. April 2019 
von Prof. Paolo Mattavelli von der 

Universität Padua und Vertretern des 
slowenischen Ministeriums für Bildung, 
Wissenschaft und Sport durchgeführt, 
die alle von dem innovativen Ansatz 
und der Zusammenarbeit zwischen 
den Projektpartnern und den im 
Demonstrationsgebäude integrierten 
Lösungen sehr beeindruckt waren.

Das Programm wurde teilweise aus 
Mitteln der Europäischen Union (Fonds 
für regionale Entwicklung) und des 
slowenischen Ministeriums für Bildung, 
Wissenschaft und Sport im Rahmen des 
„operationellen Programms zur Umsetzung 
der EU-Kohäsionspolitik“ für den Zeitraum 
2014–2020 mit einer Gesamtsumme von 
5.913.345,12 € finanziert.

Um unseren Produkten und Dienstleistungen einen Mehrwert zu verleihen, konnte 
das DAP-Team von Knauf Insulation einen Automatisierungspartner gewinnen: das 
Unternehmen Constructa, das sich auf die Herstellung von Haushaltsgeräten konzentriert. 

Gute Beziehungen und eine 
verbesserte Zusammenarbeit 
zwischen allen 16 Projektpartnern 
erzielen bereits Ergebnisse.

Dazu gehören nicht nur neue 
F & E-Projekte, sondern auch 
zusätzliche Verkaufschancen,  
die das Programm noch 
erfolgreicher machen.  

Alle im Rahmen des Programms entwickelten 
Produkte und Technologien sind in ein 
gemeinsames Demonstrationsgebäude integriert.

KUNDENZEITSCHRIFT 02/2019



OBERE ANWENDUNGS- 
GRENZTEMPERATUR ST(+)

Abbildung 1: Beispiel einer Vorrichtung zur Bestimmung der oberen 
Anwendungstemperatur nach EN 14706 für Flacherzeugnisse
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ISO-WIKI:

KNAUF INSULATION SEGMENTE 
VON TECHNICAL INSULATION

Um externen und internen Interessengruppen mehr Orientierung 
und Beratung zu bieten, damit sie die Funktionalität und den 
Verwendungszweck von Technical Insulation-Produkten 
leichter bewerten können, hat Knauf Insulation beschlossen, sein 
Produktportfolio in definierte Produktsegmente aufzuteilen:

THERMO-TEK 	 POWER-TEK®	 SEA-TEK®

Kunden, Spezifikateure und Großhändler finden anhand der 
leicht verständlichen Produktnamen das richtige Produkt für die 
richtige Anwendung. 

Alle Thermo-teK-Produkte eignen sich hauptsächlich 
als Lösungen für HLK-Anwendungen, wie z. B. 
Wasserversorgungsleitungen, Heizungsrohre oder 
Lüftungssysteme - in erster Linie, um alle technischen Geräte 
zu dämmen, die in der Gebäudehülle verwendet werden. Diese 
Umgebung verlangt nach Produkten der Fire-teK®- und Sound-
teK®-Untergruppen. Ihre Produktnamen unterstreichen ihre 
Hauptmerkmale: passiver Brandschutz bzw. Schalldämmung.

Im Allgemeinen weisen Power-teK®-Produkte eine viel höhere 
obere Anwendungsgrenztemperatur auf, da sie vorwiegend 
für den Einsatz in Hochtemperaturanwendungen wie 
Verarbeitungsbetrieben oder Kraftwerken vorgesehen sind. 
Geräte in der Lebensmittel- und Getränkeindustrie sowie alle 
Arten von chemischen oder pharmazeutischen Maschinen 
sollten mit Power-teK®-Produkten gedämmt werden.

Schließlich wurde unser Sea-teK®-Sortiment speziell für den 
Einsatz auf Schiffen und Offshore-Plattformen entwickelt 
und zertifiziert. Je nach Anwendung umfasst das Sea-teK-
Produktportfolio auch einige Hochtemperaturprodukte sowie 
spezielle Bau- oder Brandschutzlösungen, die den spezifischen 
Anforderungen des Seeverkehrs gerecht werden. Diese 
Segmentierung ermöglicht eine einfache Sortierung und 
Berichterstellung und hilft, Entscheidungsprozesse zu verkürzen, 
wenn es darum geht, welches Produkt für welche Art von 
Anwendung verwendet werden soll.

Selbstverständlich kann der Profi-Endverbraucher die 
Auswahl immer anhand der in den Datenblättern und / oder 
Leistungserklärungen (DoPs) beschriebenen Produktmerkmale 
sowie bestimmter technischer 
Notwendigkeiten oder persönlicher 
Vorlieben treffen. Unsere Segmente geben 
Ihnen eine Empfehlung, aber letztendlich ist 
individuelles Know-how entscheidend für 
die Auswahl des richtigen Produkts für eine 
spezielle Anwendung.

Wie und warum hat Knauf Insulation Kategorien für 
sein Technical Solutions-Produktportfolio definiert?

Andreas Regel (Dipl.-Ing.)
Leiter Specifications 
Management
Europa und TipCHECK
Senior Engineer

Die obere Anwendungsgrenztemperatur ist der 
deklarierte Wert der Temperaturbeständigkeit 
eines Dämmstoffs ohne Änderung seiner 
deklarierten Leistungsmerkmale. Bei 
Mineralwolleprodukten ist ST(+) an die Dichte 
gebunden - je höher die Dichte, desto höher die 
ST(+) (normalerweise). Mineralwolleprodukte 
stoßen bei einer ST(+) von rund 700 °C an 
ihre physikalischen Grenzen. ST(+) und der 
Schmelzpunkt von Fasern sind zwei verschiedene 
Parameter und haben nichts miteinander zu tun. 

ST(+) ist Teil des Bezeichnungscodes gemäß EN 
14303 für Mineralwolleprodukte (aber nicht nach 
EN 13162 für Mineralwolle für Gebäude), der auf dem 
Etikett sichtbar sein muss und den Knauf Insulation 
auch in den Technischen Datenblättern aufführt. 

BEISPIEL POWER-TEK® WM 640: 
MW EN 14303-T2-ST(+)640-WS1-CL10
ST(+)640 steht für eine ST(+) von 640 °C

Die ST(+) wird gemäß EN 14706 (flache Produkte, z. 
B. Drahtmatten, Platten) und EN 14707 (vorgeformte 
Produkte, z. B. Rohrabschnitte) gemessen. Eine 
spezifische Last wird auf dem zu testenden Produkt 
platziert (die Last hängt von der Produktfamilie 
ab), wie in Abbildung 1 dargestellt. Das Produkt 
verbleibt 72 Stunden in der Testausrüstung bei der 
ST(+). Nach dieser Zeit sollte es nicht mehr als 5 % 
seiner Ausgangsdicke von 100 mm verloren haben.

KUNDENZEITSCHRIFT 02/2019



Die Platten sind auf der einen Seite mit 
weißem Glasvlies (GVNW) und auf der 
anderen Seite mit schwarzem Glasvlies 
(GVB) beschichtet. Die Position der 
Beschichtung kann an die Bedürfnisse 
des Kunden angepasst werden. 

Die schwarzen und weißen 
Glasvliesbeschichtungen 
schützen Glaswolleplatten vor 
Schädigung durch Luftströmung, 
schützen die Innenumgebung vor 
Faserkontamination und verleihen das 
gewünschte ästhetische Aussehen. 
Die Endprodukte werden in 
Zusammenarbeit mit dem Kunden 
entwickelt, da Zusammensetzung und 
Design variieren können - abhängig 
von der endgültigen Anwendung 
und Systemkonfiguration. Knauf 

Insulation MCH Board G5.5 GVNW/
GVB wird mit ECOSE®-Technologie 
hergestellt, einem patentierten 
Bindemittelsystem, bei dem natürliche 
Rohstoffe die in herkömmlichen 
Bindemitteln verwendeten 
Chemikalien ersetzen.

ANWENDUNG
Dieses Produkt wird in verschiedenen 
Anwendungen eingesetzt, die einen 
hohen Lärmschutz erfordern (z. B. 
Hochleistungsakustikplatten, bei 
denen Schallnachhallprobleme 
und Geräusch-, Schall- und 
Frequenzregelung berücksichtigt 
werden), in Kombination mit 
Wärmeisolierung und Flexibilität des 
Kernmaterials.

NEUE, INNOVATIVE PRODUKTE6 KUNDENZEITSCHRIFT 02/2019

NEU: EINZIGARTIGE, DOPPELSEITIGE DÄMMPLATTEN 
FÜR HOCHWERTIGE AKUSTISCHE ANWENDUNGEN 
MCH BOARD GVNW/GVB
Knauf Insulation MCH BOARD GVNW/GVB ist eine 
Platte aus Glaswolle. Aufgrund ihrer akustischen und 
thermischen Eigenschaften wird sie als Kernelement bei 
Anwendungen mit hohen Lärmschutzanforderungen (wie 
Konferenzräume, Bibliotheken, Gerichte usw.) eingesetzt.

WESENTLICHE VORTEILE

	� Euroklasse A1

	�� Hervorragender Lärmschutz 

	�� Optimale Wärmeisolierung  
( d = 0,032 W/mK)

	�� Mechanische Stabilität über die 
gesamte Lebensdauer des Produkts

	�� Leicht und flexibel

ECOSE® EXPERIENCE: DER GEWINNER
Da wir unsere Mineralwolleprodukte mit ECOSE®-Technologie 
wirklich lieben, haben wir Installateure aus ganz Europa 
eingeladen, diese selbst zu testen und zu erleben. Und durch das 
Teilen ihrer Fotos und Aussagen über ihre Erfahrungen hatten sie 
die Chance, einige tolle Preise zu gewinnen. 

Nach der Abstimmung stand fest, dass der 1. Preis - ein ganz 
besonderer Weber-Grill, der den Sommer noch schöner machen 
soll - an die Firma IZOLACIJE HIT, ĐENI SMONKAR s.p. aus 
Slowenien gehen sollte. Herzlichen Glückwünsch! Der Preis ist in 
guten Händen!
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KNAUF INSULATION 
THERMO-TEK 
LAMELLENMATTE AIR ALU

Thermo-teK Lamellenmatte LM Air ALU 
ist ein innovatives, leichtes Produkt von 

Knauf Insulation, das aus einzelnen 
Mineralwollelamellen mit vertikaler 

Ausrichtung, die einseitig mit verstärkter 
mehrlagiger Aluminiumfolie verklebt sind, besteht. 

Die fortschrittlichen Produkteigenschaften gewährleisten eine 
universelle Passform für eine hochwertige Isolierung bei allen Arten 
von Luftkanälen (rund und rechteckig) sowie eine hervorragende 
Formgebung auch bei kleinen Rohrdurchmessern. Schnelle und 
benutzerfreundliche Handhabung, Zuschnitt und Installation tragen 
zur Kosteneinsparung entlang der gesamten Prozesskette bei.

Die Lamellenmatte Thermo-teK LM Air ALU ist in einem Polybeutel 
verpackt, der einen hervorragenden Schutz vor Schmutz, Staub 
und Feuchtigkeit bietet. Er ist leicht zu tragen, zu handhaben und 
zu lagern und kann sowohl während als auch nach der Installation 
z. B. als Abfallbeutel weiterverwendet werden.

ZAHLREICHE VORTEILE:

	� 30 % leichter als ähnliche Mineralwolleprodukte 
(nur 1 kg/m2 bei 30 mm Dicke)

	 Optimale Druckfestigkeit

	 ECOSE®-Technologie 

	 Langlebig und robust, ohne zu starr zu sein

	� Professionelle Optik bei fertigen Installationen

	 Wiederverwendbare Polybeutel-Verpackung

	� Einfach zu handhaben, zu schneiden und um verschiedene Formen zu montieren (perfekter 
Kantensitz auf rechteckigen Kanälen, perfektes Biegen, dauerhafte stabile/ausgezeichnete 
Formgebung auch bei Rohren mit kleinem Durchmesser).

LAMELLENMATTEN FÜR PASSGENAUE 
ISOLIERUNG VON LÜFTUNGSLEITUNGEN 
(RECHTECKIG WIE RUND) UND ROHRLEITUNGEN

* �Von 788 befragten Dämmstoff-Installateuren bewerteten 95 % 
Mineralwolle mit ECOSE®-Technologie als weniger juckend im 
Vergleich zu herkömmlichem Mineralwolle-Dämmmaterial 

SOFT 
TOUCH*



Urbanscape® Green Wall ist eine innovative 
Lösung für viele städtische Probleme, wie z. B. 
städtische Erwärmung, Klimawandel, Lärm- 
und Luftverschmutzung. Diese Wände werten 
städtische Räume auf und verbessern die 
natürliche Umgebung für Mensch und Tier im 
Innen- und Außenbereich.

Eine begrünte Wand betont die gesamte 
Schönheit des Raumes. Sie bringt die 
Natur in Innenräume und schafft eine 
offene und angenehme Umgebung.

WESENTLICHE VORTEILE EINER 
BEGRÜNTEN WAND
•	 Luftfilterung
•	 Reduzierung der 

Umgebungstemperatur
•	 Steigerung der Biodiversität
•	 Verlängerung der 

Fassadenlebensdauer
•	 Feuerhemmende Schicht
•	 Reduzierung der 

Umgebungsgeräusche
•	 Gesundes Raumklima
•	 Positive Wirkung auf das Wohlbefinden
•	 Steigerung der Arbeitsproduktivität

HAUPTKOMPONENTE

GREEN WALL PANEEL
Das Urbanscape® Green Wall Paneel 
ist ein modulares, leichtes (45 kg/
m2) und hochflexibles System für 
alle Arten von Wänden, Ecken und 
gekrümmten Oberflächen. Es ist 
mit einem Wachstumsmedium aus 
natürlichen Steinwollefasern mit 
hervorragenden Wasseraufnahme- und 
-rückhalteeigenschaften gefüllt. Das 
System sorgt auch für eine bessere 
Wurzelverteilung, was wiederum 
ein gutes Wachstum und eine gute 
Entwicklung der Pflanzen fördert. 

Durch die TPO-Schicht sind die Wände vor 
Wasserschäden geschützt.

Dank dieses einzigartigen Systems wird der 
Pflanzenverlust auf ein Minimum reduziert 
und ein Ersatz ist nicht erforderlich.
Die Lebensqualität in Städten hängt eindeutig 
wesentlich von den Umweltbedingungen im 
Umfeld und darüber hinaus ab. Warum nicht 
begrünte Wände integrieren, um unser Leben 
zu verbessern?

8

WIR GEHEN VERTIKAL: URBANSCAPE® GREEN WALL 
Seit der erste Stein verbaut wurde wachsen 
Pflanzen auf Gebäudefassaden - aber lebende 
/ begrünte Wände repräsentieren die nächste 
Generation. Der erste, der die Idee einer 
begrünten Wand patentieren ließ, war Stanley 

Hart White im Jahr 1938. Es war jedoch Patrick 
Blanc, der die berühmteste begrünte Wand im 
Musee du quai Branly in Paris schuf. Seitdem gilt 
er als Pate der „Pflanzenwand“.

NEUE, INNOVATIVE PRODUKTE KUNDENZEITSCHRIFT 02/2019
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Urbanscape® Green Wall Paneel
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HOME 
KÜNSTLERZENTRUM 
MANCHESTER, UK

STADTHAFENQUARTIER BERLIN, DEUTSCHLAND

HOME ist ein multidisziplinäres Kunstzentrum, das von 
den Architekten von Mecanoo entworfen wurde. Es ist das 
größte Kunstzentrum außerhalb der britischen Hauptstadt 
London und gleichzeitig das neue Zentrum für internationale 
zeitgenössische Kunst, Theater und Film in Manchester.

Das vom Architekten Ernst ter Horst entworfene Äußere des 
Gebäudes ist aus allen Blickwinkeln atemberaubend - seine 
dreieckige Form fängt den Blick ein und bildet einen starken 
Mittelpunkt für den Bereich. Die Fassadenspezifikation war aus 
gestalterischer Sicht recht anspruchsvoll und erforderte ein 
ausgeklügeltes und innovatives Denken des weltbekannten 
slowenischen Fassadenherstellers Trimo. Um diese komplizierte 
Fassade mit einer Fläche von 7.600 m2 zu schaffen, griff 
Trimo auf sein eigenes, sehr kostengünstiges modulares 
Metallfertigwandsystem namens Qbiss One zurück.

Es ist eine viel hochwertigere Konstruktionslösung im Vergleich 
zu herkömmlichen Zweischalen-Wandsystemen (strukturelle 
Wand und hinterlüftete Fassade). Das freistehende, isolierte 
und feuerfeste Qbiss One-Metallwandsystem vereint reine, 
minimalistische Elemente und architektonische Merkmale für 
eine komplette technische Lösung für die Off-Site-Bauweise. Um 
die hervorragenden thermischen, brandtechnischen, akustischen 
und mechanischen Eigenschaften des Qbiss One-Systems zu 
gewährleisten, verwendete Trimo Knauf Insulation PBE-Platten 
aus Mineralwolle, die im Werk Škofja Loka hergestellt wurden und 
sich besonders für die Herstellung von Sandwichpaneelen eignen.

Das Stadthafenquartier, ein modernes Berliner Wohnprojekt, liegt 
in der Nähe des Berliner Hauptbahnhofs im Stadtteil Mitte.

Auf einer Gesamtfläche von rd. 26.000 m2 mit 736 neuen Wohnungen 
ist es der erste Baustein der Wohngebiete in Europacity.

Gastronomieangebote, Einzelhandel, Gewerbeflächen, Büros und 
eine Kindertagesstätte gehören ebenfalls zum lebendigen neuen 
Stadtteil. Für die Wärmeisolierung der Rohre wurden Produkte 
von Knauf Insulation ausgewählt, die sich durch ECOSE®-
Technologie sowie überlegene Eigenschaften und Qualität 
auszeichnen.

Es wurden ganze 670 m² Thermo-teK 
LM Eco ALU Lamellenmatte und 9.900 m 
Rohrleitungsprofil Thermo-teK PS Pro ALU 
installiert.
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GESCHÄFTSHAUS IM 
EINZELHANDELSPARK 2, ZAC DES MONTAGNES, 
OUEST À CHAMPNIERS, FRANKREICH
Urbanscape® Dachbegrünungssystem 
Verwendete Produkte: Urbanscape® Green Roll 
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Wir freuen uns, die Enthüllung unseres größten Urbanscape®-
Gründachs in Frankreich mit einer Installation von 
8.300 m2 bekannt zu geben, mit der jährlich fast zwei 
Regenwasserbecken mit Olympia-Abmessungen eingespart 
werden. Das einzigartige Performance Evaluation Tool (PET) 
von Urbanscape wurde verwendet, um die genaue Berechnung 
des Wasserrückhaltepotenzials des Daches sicherzustellen. PET 
analysiert komplexe lokale Wetterdaten, die Klimageschichte des 
Gebiets und die Abmessungen der Anlage, um verlässliche und 
endgültige Zahlen zu erhalten. Mit diesem Urbanscape-System 
werden jedes Jahr über 4.800 m3 Regenwasser gespeichert 
— das entspricht fast zwei olympischen Schwimmbecken mit 
2.500 m3. Ein derart hoher Absorptionsgrad des neuen 8.300 m2 
großen Daches durch Urbanscape® Green Rolls wird einen wichtigen 

Beitrag zur lokalen Umwelt leisten und einen enormen Einfluss 
auf die Kühlung des Gebäudes in den Sommermonaten sowie auf 
die Reduzierung des „Wärmeinsel“-Effekts (bei dem die städtische 
Umgebung viel heißer als die umliegende Landschaft ist) haben.

Gründächer wie Urbanscape können auch zu einer besseren 
Artenvielfalt in den Städten und zur Absorption der 
Luftverschmutzung beitragen. Dies ist eine gute Nachricht 
angesichts der von der Europäischen Kommission durchgeführten 
Überprüfung der wichtigsten Umweltprobleme, mit denen 
Frankreich konfrontiert ist. Das riesige Gründach wurde von der 
Sempergreen Group bepflanzt und ist mehr als elfmal so groß wie 
unser bisheriger Urbanscape-Rekordhalter, der eine Fläche von 
700 m2 vorweist. 

KUNDENZEITSCHRIFT 02/2019VORZEIGEPROJEKTE
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WERKSBESICHTIGUNG: NOVI MAROF

STÄRKUNG VON 
GESCHÄFTSBEZIEHUNGEN
In all den Jahren der Zusammenarbeit 
mit unseren Kunden haben sich viele 
gute Beziehungen entwickelt. So sehr wir 
versuchen, in Kontakt zu bleiben und beide 
Seiten zufrieden zu stellen,
gibt es doch immer Raum für 
Verbesserungen - eine Chance, noch 
offener zu sein, Vertrauen zu gewinnen und 
feste Geschäftsbeziehungen aufzubauen.

Die Werksbesichtigungen sind eine 
großartige Gelegenheit, um mit unseren 
Kunden in Kontakt zu treten, zu zeigen, 
wie wir funktionieren und Wissen und 
Ideen auszutauschen.  Bei eintägigen 
Besichtigungen in unserem Werk Novi 
Marof in Kroatien stellen unsere Kollegen 
unser Unternehmen vor und zeigen 
den Besuchern die Produktions- und 
Lagerprozesse. 

Wir organisieren ungefähr 2 
Besichtigungen pro Monat mit kleinen 
Gruppen von bis zu 10 Personen. Bisher 

haben wir Kunden aus ganz 
Europa begrüßt: Frankreich, 
Polen, Schweden, 
Niederlande, Deutschland 
usw.
Viele Besucher sehen zum 
ersten Mal die Herstellung technischer 
Dämmstoffe und erfahren mehr über die 
Herstellung von Steinwolle. Es ist wichtig, 
dass ihre Wertschätzung unserer Produkte 
stark steigt, nachdem sie gesehen haben, 
was alles getan werden muss und wie viele 
Schritte erforderlich sind, um ein einziges 
Produkt herzustellen.

Herr Petzold (Petzold Isoliertechnik) war 
zum Beispiel von der ECOSE®-Technologie 
fasziniert, da er sich vor der Besichtigung 
des Werks Novi Marof deren Bedeutung und 
Auswirkung nicht wirklich bewusst war.

Auch David Börjesson war mit der 
Besichtigung sehr zufrieden: „Es war 
für Knauf Insulation und die Gäste eine 

interessante und wertvolle Erfahrung, 
unseren finnischen Vertriebspartner 
Lektar OY und seine geschätzten Kunden 
an zwei Tagen in unseren Werken Skofja 
Loka und Novi Marof zu begrüßen. 
Der Austausch von Erfahrungen, 
Produktschulungen und Diskussionen 
über mögliche zukünftige Projekte, 
gemischt mit sozialen Aktivitäten, trägt 
wesentlich dazu bei, die Bindungen zu 
stärken, das gegenseitige Verständnis für 
die Schwachstellen 
auf der Customer 
Journey zu 
verbessern und die 
Geschäftsbeziehung 
auszubauen.“

»Der Kunde ist der wichtigste Besucher in unserem Hause. Er ist nicht von 
uns abhängig. Wir sind von ihm abhängig. Er unterbricht unsere Arbeit 

nicht, sondern er ist Ziel und Zweck unserer Arbeit. Für unsere Aufgabe ist er 
kein Außenstehender.  Er ist Teil unserer Aufgabe. Wir tun ihm keinen Gefallen, 

wenn wir ihm eine Dienstleistung erweisen. Er tut uns einen Gefallen, 
indem er uns die Möglichkeit dazu bietet.« MAHATMA GANDHI

RÜCKBLICKKUNDENZEITSCHRIFT 02/2019

Lektar-Kundenteam aus Finnland im Werk Novi Marof



KOMMENDE 
VERANSTAL-
TUNGEN

ALLE INFORMATIONEN ÜBER UNSERE PRODUKTE 
UND ANWENDUNGEN FINDEN SIE AUF:
WWW.KI-TS.COM
WWW.OEM.KNAUFINSULATION.COM
WWW.URBANSCAPE-ARCHITECTURE.COM
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UNTERNEHMENSPROFIL Knauf Insulation ist einer der weltweit angesehensten Namen in der Dämmstoffindustrie. Mit über 40 Jahren Erfahrung und immer 
noch schnellem Wachstum beschäftigt das Unternehmen derzeit über 5.500 Mitarbeiter an 38 Produktionsstandorten in mehr als 35 Ländern. Alle Rechte 
vorbehalten, einschließlich der fotomechanischen Wiedergabe und der Speicherung in elektronischen Medien. Die kommerzielle Nutzung von Prozessen und 
Arbeitsaktivitäten, die in diesem Dokument vorgestellt werden, ist nicht erlaubt. Bei der Zusammenstellung der Informationen, Texte und Abbildungen in 
diesem Dokument haben wir größte Sorgfalt walten lassen. Fehler können jedoch nicht gänzlich ausgeschlossen werden. Der Herausgeber und die Redakteure 
können keine rechtliche Verantwortung oder Haftung für fehlerhafte Informationen und daraus folgende Konsequenzen übernehmen. Der Herausgeber und die 
Redakteure sind für Verbesserungsvorschläge und Hinweise auf Fehler dankbar.

8. - 10. Oktober
INDUSTRIAL HEAT & POWER 2019
IN DEN NIEDERLANDEN
Im Oktober finden Sie uns auf der Industrial Heat & Power, 
einer B2B-Plattform und Fachmesse für die industrielle 
Energieversorgung von A bis Z in den Niederlanden. Wir 
bieten praktisches Wissen und Power-teK®-Lösungen 
wie RL 150 und PB Sys WM1.

25. Oktober
FUTURESCAPE AFRICA 2019
KAPSTADT 
FutureScape Africa ist eine sehr wichtige Veranstaltung 
für Außengestaltung, Bau und Instandhaltung. Es ist 
eine großartige Gelegenheit, Kontakte zu knüpfen, die 
neuesten Produkte und Technologien kennenzulernen 
und über alle wichtigen Entwicklungen der Branche auf 
dem Laufenden zu bleiben. Das Knauf Insulation Green 
Solutions/Urbanscape-Team zeigt seine Lösungen auf 
dem Stand von Bera.

DAUERVERANSTALTUNGEN DAS GANZE 
JAHR ÜBER 
Unser Technical Solutions-Team organisiert mehrere 
eintägige Kundenbesichtigungen des Werks in Novi 
Marof, Kroatien, einschließlich einer kurzen Präsentation 
sowie einer Produktions- und Lagerführung. Dies ist 
eine hervorragende Gelegenheit für unsere Kunden, sich 
auszutauschen und ihr Wissen zu erweitern.

4. und 5. Dezember
ARCHITECT@WORK 2019
DÜSSELDORF, DEUTSCHLAND
Knauf Insulation Green Solutions/Urbanscape nimmt 
an diesem einzigartigen Messekonzept teil, das 
ausschließlich von Architekten ausgedacht wurde, und 
präsentiert die Lösungen auf seinem eigenen Stand.
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