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Załącznik  1 

 

Ogólne Warunki Sprzedaży KNAUF Insulation Sp. z o.o. 

I. Postanowienia ogólne 

1. Ogólne Warunki Sprzedaży (zwane dalej „OWS”) określają zasady zawierania umów sprzedaży 
towarów oferowanych wyłącznie na rzecz podmiotów gospodarczych (przedsiębiorców) przez Knauf 
Insulation Sp. z o.o. z siedzibą w 02-134 Warszawa, ul. 1 Sierpnia 6, wpisaną do Rejestru 
Przedsiębiorców Sądu Rejonowego dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000134300, NIP 786-156-65-57, kapitał 
zakładowy: 100.000 zł (zwanej dalej „Sprzedającym”). 

2. Niniejsze OWS stanowią integralną część wszystkich umów sprzedaży towarów zawieranych przez 
Sprzedającego z innymi przedsiębiorcami i mają tym samym zastosowanie wyłącznie w relacjach 
handlowych z innymi przedsiębiorcami.  

3. Przez Kupującego w rozumieniu niniejszych OWS rozumie się podmiot gospodarczy 
(przedsiębiorcę) z zastrzeżeniem, że do osoby fizycznej zawierającej umowę bezpośrednio 
związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla niej 
charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią 
działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i 
Informacji o Działalności Gospodarczej: 

a) stosuje się przepisy dotyczące konsumenta, zawarte w art. 3851-3853, art. 556-5563  i art. 557-
576 (za wyjątkiem art. 558 §1 zd. 2) kodeksu cywilnego dotyczące rękojmi za wady rzeczy 
sprzedanej oraz art. 5761-5764 kodeksu cywilnego dotyczące roszczeń sprzedawcy w związku z 
wadliwością rzeczy sprzedanej;  

oraz 
b) nie stosuje się przepisów art. 563 oraz art. 567 §2 kodeksu cywilnego dotyczących Kupującego.  

4. W przypadku zamówienia towarów niestandardowych, Sprzedający zastrzega sobie prawo do 
ustanowienia szczególnych warunków sprzedaży. 

5. Jeżeli Kupujący pozostaje w stałych stosunkach handlowych ze Sprzedającym, przyjęcie przezeń 
OWS przy jednym zamówieniu uważa się za ich akceptację dla wszystkich pozostałych zamówień. 

II. Oferta, cena sprzedaży, zamówienia 

1.  Oferty, reklamy i inne ogłoszenia o towarach oferowanych przez Sprzedającego mają charakter 
wyłącznie informacyjny. Wzorniki i próbki dostarczone lub wystawione przez Sprzedającego mają 
wyłącznie charakter materiałów poglądowych, wystawowych lub informacyjnych. 

2.  Kupujący zobowiązuje się do przesłania zamówienia na towary w formie pisemnej, faksem lub  
e-mailem. Pisemne zamówienie powinno zawierać: 

- numer REGON i NIP Kupującego 

- numer zamówienia Kupującego 

- datę i miejsce dostawy 

- nazwisko osobę kontaktowej upoważnionej do odbioru towaru 

- wymaganą specyfikację zamówionego materiału: nazwę, grubość, wymiar, ilość, numer 
materiału z cennika 

- w przypadku zamówień pisemnych i faksowych: pieczątkę i czytelny podpis upoważnionej 
osoby wystawiającej zamówienie 

- w przypadku zamówień e-mailowych: zamówienie powinno być wysłane przez upoważnioną 
osobę podpisaną w treści e-maila z imienia i nazwiska oraz być nadane z odpowiedniego, 
uprzednio zgłoszonego adresu e-mail. 

3.  Ceny sprzedaży są ustalane indywidualnie zgodnie z pisemną ofertą Sprzedającego. Ceny nie 
obejmują podatku VAT. 
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4.  Zmiany zamówień przesłanych przez Kupującego mogą być dokonane najpóźniej w ciągu dwóch 
dni roboczych od pierwotnego zamówienia.  Sprzedający zastrzega sobie prawo do zmiany terminu 
dostawy, o czym Kupujący zostanie poinformowany w formie pisemnej. 

III. Dostawy 

1.  O ile w zamówieniu nie ustalono inaczej, miejscem dostawy jest adres siedziby Kupującego, przez 
którego zamówienie zostało wystawione 

2.  Sprzedający potwierdza Kupującemu termin dostawy towarów przesyłając potwierdzenie na adres 
mailowy jednostki, która złożyła zamówienie. Sprzedający może przyjąć zamówienie w całości lub 
w części. W przypadku braku potwierdzenia Kupujący powinien skontaktować się z działem 
realizacji zamówień Sprzedającego. 

3.  Kupujący zapewnia rozładunek towarów na swój koszt najpóźniej w ciągu 1 godziny po przyjeździe 
samochodu. 

4.  Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane w czasie rozładunku towaru. 

5.  Sprzedający realizuje dostawę towarów zgodnie z listem przewozowym. Odbiór towaru musi być 
potwierdzony czytelnym podpisem i pieczątką na liście przewozowym przez osobę podaną w 
zamówieniu jako uprawnioną do odbioru towaru. W przypadku nieobecności osoby uprawnionej 
do odbioru w miejscu dostawy, Kupujący powinien przekazać pisemną informację do działu 
realizacji zamówień Sprzedającego zawierającą dane o nowej osobie uprawnionej do odbioru 
towaru. 

6.  Podpisanie listu przewozowego jest potwierdzeniem przez Kupującego jego prawidłowości. 
Wszelkie niezgodności i zastrzeżenia dotyczące dostawy towarów Kupujący powinien nanieść w 
postaci uwag w liście przewozowym, przy odbiorze towaru. 

7.  Jeżeli niemożność realizacji dostawy towarów przez Sprzedającego nastąpiła wskutek siły 
wyższej, Kupującemu nie przysługują żadne roszczenia o naprawienie szkody wynikłej z tytułu 
niewykonania lub nieterminowego wykonania umowy. Sprzedający ma obowiązek niezwłocznego 
poinformowania Kupującego o zdarzeniach, które spowodowały niemożność realizacji dostawy. 
Do zdarzeń określanych mianem siły wyższej zalicza się m.in. niezawinione przez Sprzedającego 
zakłócenia w funkcjonowaniu zakładu produkcyjnego, ograniczenia spowodowane zarządzeniem 
władz, klęską żywiołową, epidemią, strajkami itp. 

8.  Palety dostarczone wraz z towarem nie podlegają zwrotowi do Sprzedającego. 

9.  Z chwilą wydania rzeczy przez Sprzedającego, na Kupującego przechodzą korzyści i ciężary 
związane z rzeczą oraz niebezpieczeństwo przypadkowej jej utraty lub uszkodzenia. 

IV. Warunki płatności 

1.  W przypadku braku innych uzgodnień, Sprzedający wymaga zawsze dokonania płatności zgodnie 
z terminem płatności na podstawie wystawionej faktury VAT. 

2.  Dniem zapłaty faktury jest dzień, w którym kwota zostanie zaksięgowana na koncie bankowym 
Sprzedającego. 

3. Faktura jest zapłacona wtedy, gdy zapłacona jest całkowita wartość faktury, a nie jej część. 
Kupujący staje się właścicielem towaru dopiero w momencie całkowitej zapłaty za ten towar, w 
terminach określonych przez Sprzedającego (zastrzeżenie własności rzeczy sprzedanej – art. 589 
kodeksu cywilnego). Jeżeli Kupujący nie dokona zapłaty w określonym terminie, wówczas 
Sprzedający ma prawo zażądać od Kupującego zwrotu towarów nieopłaconych. Sprzedający 
może również żądać odszkodowania, jeżeli towar nieopłacony został zużyty lub uszkodzony, w 
szczególności gdy wartość towaru odebranego przez Sprzedającego z magazynu Kupującego jest 
niższa od kwoty zapłaty, którą Kupujący powinien uiścić za otrzymany towar. 

4.  Faktura VAT wystawiona przez Sprzedającego powinna spełniać wymogi ustawowe oraz zawierać 
również następujące dane: 

- numer dokumentu 

- data wystawienia faktury 

- numery REGON i NIP Sprzedającego i Kupującego 
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- przedmiot opodatkowanej czynności 

- ceny i udzielone upusty 

- stawkę VAT, kwotę VAT 

- datę opodatkowania czynności (datę wystawienia faktury) 

- termin płatności faktury (zgodnie z warunkami płatności liczonymi od daty wystawienia faktury) 

- warunki płatności 

5.  W przypadku nieterminowej zapłaty, Sprzedający jest uprawniony, bez dodatkowych wezwań, do 
żądania zapłaty odsetek za opóźnienie w wysokości ustawowych odsetek obowiązujących w dacie 
płatności faktury (w stosunku rocznym). Odsetki za opóźnienie liczone są od dnia następującego 
po dniu, w którym upłynął termin płatności. 

6.  W przypadku nieterminowej realizacji płatności, Sprzedający jest uprawniony do dochodzenia, 
obok należności głównej i odsetek za opóźnienie, również zwrotu kosztów sądowych, 
egzekucyjnych oraz zastępstwa procesowego. Ponadto Sprzedający jest uprawniony do 
dochodzenia zwrotu kosztów związanych z windykacją tej należności do wysokości 
nieprzekraczającej 10% sumy windykowanych należności.  

        W przypadku, gdy Kupujący zalega z płatnościami wobec Sprzedającego, Sprzedający ma prawo 
postawić w stan natychmiastowej wymagalności płatności wszystkich faktur, których terminy 
płatności jeszcze nie minęły oraz zastrzega sobie prawo do wstrzymania kolejnych dostaw dla 
Kupującego. 

7. Sprzedający jest uprawniony do dokonania potrącenia (kompensaty) wzajemnych zobowiązań i 
należności na zasadach określonych w kodeksie cywilnym. 

8.  Jeżeli Kupujący popadł w opóźnienie z płatnościami należnymi na podstawie więcej niż jednej 
faktury, Sprzedający ma prawo zaliczenia jakiejkolwiek zapłaty dokonanej przez Kupującego z 
tytułu jakiejkolwiek faktury w pierwszej kolejności na poczet odsetek, a następnie należności 
najdawniej wymagalnych. Jednocześnie Sprzedający zastrzega sobie prawo dokonania 
potrącenia (kompensaty) z tytułu innych wierzytelności i zobowiązań, zgodnie z przepisami 
kodeksu cywilnego. 

9.  Wniesienie reklamacji dotyczącej odebranego towaru nie daje Kupującemu prawa do wstrzymania 
zapłaty za towar, w całości lub w części. 

10. Kupujący zobowiązuje się do niezwłocznego, pisemnego zawiadomienia Sprzedającego o 
każdorazowej zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla doręczeń 
korespondencji. Brak zawiadomienia powoduje, że doręczenia dokonane na adresy wskazane w 
zamówieniu lub też w podpisanych umowach partnerskich lub innych porozumieniach handlowych, 
uważane są za skuteczne. 

V. Reklamacje i wady towaru 

1. Wszelkie reklamacje należy zgłaszać do Sprzedającego niezwłocznie i na piśmie. 

2. W przypadku reklamacji ilościowych, zgłoszenie reklamacji może nastąpić: 

a) dla reklamacji wynikających z błędnego załadunku towaru – najpóźniej w dniu następnym po 
rozładunku towaru; 

b) dla reklamacji wynikających ze szkód powstałych w czasie transportu – najpóźniej w dniu 
rozładunku towaru. 

3.  Reklamacje ilościowe: 

- na Kupującym ciąży obowiązek określenia jakichkolwiek niezgodności w dostawie na liście 
przewozowym niezwłocznie po odbiorze towaru, z podaniem nazwiska osoby odbierającej, oraz 
podpisem kierowcy. 

- Kupujący zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania działu realizacji zamówień 
Sprzedającego o niezgodnościach występujących w dostawie towarów. List przewozowy, 
zawierający opis niezgodności, powinien być przesłany faksem lub mailem. 
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- niezgodności, które nie zostaną określone w liście przewozowym i nie zostaną poświadczone 
podpisem przez upoważnione osoby, nie będą akceptowane przez Sprzedającego. 

4.  Reklamacje jakościowe Kupujący powinien zgłaszać niezwłocznie po wykryciu wady, nie później 
jednak niż w ciągu 2 lat od dnia wydania mu towaru, załączając próbkę reklamowanego towaru.  

5.  Reklamacje jakościowe: 

- Wszelkie reklamacje jakościowe podlegają ocenie przez Sprzedającego. Przy rozpatrywaniu 
reklamacji ich zasadność ocenia się z uwzględnieniem obowiązujących norm technicznych. 

- Kupujący powinien umożliwić dostęp Sprzedającemu do reklamowanego towaru. 

- Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane niewłaściwym 
przechowywaniem towaru przez Kupującego lub podczas rozładunku towaru. 

- W każdym przypadku reklamacji podstawą jej rozpatrzenia przez Sprzedającego jest 
sporządzenie protokołu reklamacyjnego i dokumentacji zdjęciowej, niezwłocznie po zgłoszeniu 
reklamacji przez Kupującego, Kupujący powinien sporządzić protokół reklamacji wspólnie z 
upoważnionym przedstawicielem Sprzedającego oraz przedłożyć etykietę z uszkodzonego 
towaru, numer i datę produkcji odczytaną z opakowania, list przewozowy oraz fakturę 
wystawioną przez Sprzedającego.  

- Reklamacja podlega rozpatrzeniu w terminie 30 dni od daty jej zgłoszenia, przy czym w 
przypadku reklamacji związanych z potrzebą wykonania dodatkowych badań lub analiz 
wyjaśniających dotyczących technologii produkcji towaru termin ten może ulec – po 
powiadomieniu o tym Kupującego – odpowiedniemu wydłużeniu. 

- W przypadku uznania reklamacji za uzasadnioną, Sprzedający stosownie do treści żądania 
zgłoszonego w ramach reklamacji bądź – w razie braku takiego żądania – według swego 
uznania, może wymienić towar na wolny od wad, obniżyć cenę reklamowanego towaru, usunąć 
wady powstałe w reklamowanym towarze lub przyznać stosowne odszkodowanie, o którym 
mowa w art. 5761 kodeksu cywilnego. Sprzedający i Kupujący mogą też uzgodnić inny sposób 
załatwienia reklamacji. Załatwienie reklamacji w wyżej opisany sposób wyklucza możliwość 
domagania się przez Kupującego dalszych rekompensat. 

- Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujący obowiązany jest przechowywać 
reklamowany towar w sposób należyty, uniemożliwiający jego ewentualne uszkodzenie lub 
powstanie braków. 

6. Brak zgłoszenia reklamacji w przewidzianych wyżej terminach powoduje utratę przez Kupującego 
prawa do reklamacji. 

7. Sprzedający ponosi odpowiedzialność za wadę fizyczną towaru w przypadku jego nieprawidłowego 
montażu lub zastosowania, jeżeli czynności te Kupujący wykonał sam lub zlecił ich wykonanie 
osobom trzecim, za które ponosi odpowiedzialność, albo też, jeśli zostały one wykonane przez 
ostatecznego nabywcę towaru, który postąpił w tym zakresie według instrukcji otrzymanej od 
Sprzedającego (art 5561 §3 kodeksu cywilnego), przy czym odpowiedzialność ta nie obejmuje: 

a) błędów wykonawczych i projektowych osób trzecich; 
b) użycia towaru przez Kupującego, osoby trzecie, lub ostatecznego nabywcę niezgodnie z jego 

parametrami technicznymi i właściwościami użytkowymi towaru, instrukcją zastosowania 
otrzymaną od Sprzedającego lub sztuką budowlaną; 

c) nieuprawnionego dokonania zmian w towarze przez Kupującego lub przez ostatecznego 
nabywcę towaru. 

8. Na warunkach określonych w przepisach art. 5761-5764 kodeksu cywilnego, Sprzedający ponosi 
wobec Kupującego odpowiedzialność odszkodowawczą w przypadku poniesienia przez 
Kupującego kosztów w wyniku wykonania przez ostatecznego nabywcę towaru uprawnień z tytułu 
rękojmi za wady fizyczne towaru, gdy sprzedany towar nie miał właściwości, które powinien mieć 
zgodnie ze swoim przeznaczeniem, lub zgodnie z publicznie składanymi zapewnieniami, o których 
mowa w art. 5561 §2 kodeksu cywilnego, lub został wydany w stanie niezupełnym. 
Odpowiedzialność Sprzedającego względem Kupującego – o której mowa w zdaniu poprzednim – 
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zachodzi, o ile towar stał się wadliwy wskutek działania lub zaniechania Sprzedającego. 
Odpowiedzialność powyższa dotyczy również sytuacji, gdy Sprzedający, wiedząc o wadzie 
sprzedanego towaru, nie poinformował o niej Kupującego lub sporządził instrukcję montażu i 
zastosowania dołączoną do sprzedanego towaru, jeżeli wada powstała na skutek zamontowania i 
zastosowania towaru przez ostatecznego nabywcę towaru zgodnie z tą instrukcją. 

9. W sprawach dotyczących odpowiedzialności Sprzedającego za wady sprzedanego towaru, stosuje 
się odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego dotyczące rękojmi za wady fizyczne i prawne, z 
uwzględnieniem postanowień niniejszego paragrafu, przy czym przez ostatecznego nabywcę 
towaru rozumie się konsumenta w rozumieniu przepisu art. 221 kodeksu cywilnego. 

10. Wszystkie towary Sprzedającego posiadają certyfikaty wyłącznie na sprzedaż na terytorium państw 
członkowskich Unii Europejskiej. Sprzedający nie ponosi więc żadnej odpowiedzialności za towary 
sprzedane Kupującemu w kraju trzecim leżącym poza terytorium państw członkowskich UE, lub 
odsprzedane przez Kupującego poza terytorium państw członkowskich UE, w zakresie w jakim 
towary te mogą nie spełniać norm technicznych obowiązujących poza terytorium państw 
członkowskich UE. 

VI. Ochrona danych osobowych oraz elektroniczna informacja handlowa 

 
1. Dane osobowe Kupującego mogą być przetwarzane zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”) w celu:  
- zawarcia oraz realizacji umowy partnerskiej tj. realizacji umów sprzedaży towarów oferowanych 

przez Knauf Insulation Sp. z o.o. oraz realizacji dostaw na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO 
(wykonanie umowy) , a także na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes 
– komunikacja z osobami kontaktowymi w zakresie realizacji umowy); 

- rozpatrzenia reklamacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (wykonanie umowy), oraz na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes – obrona przed ewentualnymi 
roszczeniami, a także na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c  (obowiązek prawny – w stosunku do 
konsumentów); 

- realizacji ewentualnych roszczeń oraz podjęcia działań w związku z procesem windykacji 
należności na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony interes – dochodzenie 
roszczeń, podejmowanie działań o charakterze windykacyjnym); 

- marketingu bezpośredniego produktów własnych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie 
uzasadniony interes). 

2. Kupującemu przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych osobowych, ich sprostowania 
(poprawiania, uzupełniania), usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz  prawo do przenoszenia 
danych  a także sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Ponadto kupującemu przysługuje prawo 
do złożenia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
 

3. Kupujący wyraża zgodę na otrzymywanie drogą elektroniczną (np. na podany adres email) 
informacji handlowych  o treści marketingowej, w szczególności dotyczących produktów i usług 
własnych zgodnie z ustawą z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz.U. 
z 2017, poz. 1219) wysyłanej przez Knauf Insulation Sp. z o.o. z siedzibą Warszawie, ul. 1 Sierpnia 
6, w imieniu własnym lub przez inny podmiot działający na zlecenie Sprzedającego. Kupujący 
przyjmuje do wiadomości, że może w dowolnym momencie wycofać zgodę. Wycofanie zgody nie 
ma wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej 
wycofaniem. 
 

4. Kupujący wyraża zgodę na kontaktowanie się Knauf Insulation Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, 
ul. 1 Sierpnia 6 lub przez inny podmiot działający na zlecenie Sprzedającego za pośrednictwem 
telekomunikacyjnych urządzeń końcowych i automatycznych systemów wywołujących dla celów 
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marketingu bezpośredniego (kontakt telefoniczny) w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - 
Prawo telekomunikacyjne (tekst jedn. Dz.U. z 2021, poz. 576). 

VII. Transparentność relacji handlowych 

 
1. Ze względu na akceptowane przez Kupującego dążenie Knauf Insulation Sp. z o.o. do zapewnienia 

w relacjach handlowych ze swoimi dystrybutorami, dostawcami, przewoźnikami, zleceniobiorcami, 
usługodawcami, wykonawcami, klientami i innymi partnerami biznesowymi najwyższych 
standardów transparentności oraz przejrzystości tych relacji handlowych, unikania konfliktu 
interesów, jak również prowadzenia działalności gospodarczej w pełnej zgodności z 
obowiązującymi przepisami prawa i dobrymi obyczajami kupieckimi, Kupujący zobowiązuje się do 
bezzwłocznego zawiadomienia Knauf Insulation Sp. z o.o. w formie pisemnej o fakcie zatrudniania 
przez siebie, na podstawie umowy o pracę lub umowy cywilnoprawnej, pracownika lub członka 
najbliższej rodziny pracownika Knauf Insulation Sp. z o.o. lub innej spółki Grupy Knauf. W 
przypadku zaistnienia przypadku zatrudniania przez Kupującego pracownika lub członka 
najbliższej rodziny pracownika Knauf Insulation Sp. z o.o. lub innej spółki Grupy Knauf, Kupujący 
– niezależnie od określonego powyżej obowiązku informacyjnego względem Knauf Insulation Sp. 
z o.o. – zobowiązuje się do powierzenia tej zatrudnianej przez siebie osobie obowiązków, zadań 
lub czynności, które nie będą w żaden sposób powiązane z istniejącymi relacjami handlowymi 
Kupującego z Knauf Insulation Sp. z o.o. oraz nie będą w żadnej mierze nawet potencjalnie 
kolidować z realizacją obowiązujących pomiędzy Kupującym a Knauf Insulation Sp. z o.o. umów i 
porozumień, lub też innych zobowiązań. 

2. W rozumieniu powyższego postanowienia, za członka najbliższej rodziny rozumie się: małżonka, 
dziecko, rodzeństwo, rodziców, teściów, małżonków rodzeństwa, wnuka, a także konkubenta i 
dzieci konkubenta. 

3. W rozumieniu powyższego postanowienia, za spółkę Grupy Knauf rozumie się: Knauf Bełchatów  
Sp. z o.o., Knauf Jaworzno III Sp. z o.o., Knauf Bauprodukte Polska Sp. z o.o., Knauf Service Sp. 
z o.o., Knauf Sp. z o.o., Norgips Sp. z o.o., VG-Orth Polska Sp. z o.o., Knauf IT Services Polska 
Sp. z o.o., Knauf Insulation Sp. z o.o., Climowool Sp. z o.o., 

VIII. Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS mają zastosowanie przepisy kodeksu 
cywilnego. 

2. W przypadku nieważności niektórych postanowień OWS wskutek wprowadzenia odmiennych 
regulacji ustawowych, pozostałe postanowienia nie tracą swojej ważności. 

3. Sprzedający i Kupujący będą dążyć do polubownego załatwienia wszelkich sporów wynikłych w 
związku z wykonywaniem umów objętych niniejszymi warunkami. W przypadku niemożności 
polubownego załatwienia sprawy, właściwym do rozstrzygnięcia sporu będzie – według wyboru 
strony powodowej – sąd właściwy dla miejsca siedziby Sprzedającego, lub dla miejsca siedziby 
Kupującego. 

 

 

Data: ………………………. 

 
………………………………….     …………………………………. 
SPRZEDAJĄCY      KUPUJĄCY 


